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> Mise en oeuvre de la haute disponibilité

Problématique :
Vous souhaitez mettre en oeuvre une infrastructure capable de garantir la haute
disponibilité de vos applications distribuées.

Démarche :
o Définition des objectifs de disponibilité :
B - critéres d’indisponibilité (taux d’engagement d’ouverture du service, temps de
rétablissement)
- plages de maintenance.
o Orientations sur I'évolution de l'infrastructure :
- prise en compte des contraintes techniques et de I'existant
e - recommandations d’architecture et d’infrastructure
| 4 \ - prise en compte des critéres de colts.
1 e Assistance a la mise en place :
- migration avec ou sans coupure de service, des données, serveurs
e g : d’applications, applications
- évolution des configurations matérielles et logicielles
- remodelage des procédures d’exploitation
- transfert de connaissance sur les problématiques liées a la haute-disponibilité.

Bénéfices :
o La haute disponibilité au meilleur coat.
e Une prise en compte des processus d’exploitation dans la démarche.

Exploitation / Production : Atout SOFTEAM

SOFTEAM met a votre service une connaissance incomparable du
domaine applicatif en environnement distribué, qui compléte les
compétences des spécialistes de I'infogérance, pertinents dans les
couches basses de l'infrastructure (serveurs, réseau, bases de données,
O/S). Nous vous apportons donc un accompagnement efficace sur la mise
en place de procédures de déploiement et installation, d’exploitation
quotidienne et de gestion des incidents d’exploitation.

Pour en savoir plus sur I'exploitation / la production, consulter également
notre fiche :
> Optimisation des performances
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Retrouvez I’'intégralité de notre offre sur www.softeam.fr




